o S - Folha:
L5, PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO 115
¢ APAE = o o . Cofr T
%, M4 Cédigo: Data Emissao: | Data vigéncia: | Data para Revalidagdo: | Vergpibs L
":‘-)‘?_‘3‘9_‘\!3:"." Aravaju - SE TO-APAE-POP 15/08/2018 20/05/2018 20/05/2022 N°01 \

(TR E \ L
Titulo: Area Emitente: \J~~—
ATENDIMENTO AMBULATORIAL DE TERAPIA OCUPACIONAL SETOR DE TERAPIA OCUPACIONAL
Processo:

GESTAO DE QUALIDADE

Elaborador: Revisores: Geréncia:

MARCIO LUIZ DA SILVA SANTOS ANA EVELYN DOS SANTGS ZELIA CRISLANE SILVA BARBOSA
THALES MYKAEL GOMES DE ANDRADE

OBJETIVO

Orientar os colaborados no processc de atendimento ambulatorial de Terapia
Ocupacional da APAE Aracaju, visando a melhoria na qualidade de atendimento aos
portadores de deficiéncia intelectual e multiplas.

CAMPO DE APLICACAO

~ Terapeutas Ocupacionais da APAE Aracaju.

PROCEDIMENTO

O setor de Terapia Ocupacional atende criangas de 0 a 12 anos, adolescentes,
adultos e idosos, que apresentam deficiéncia intelectual e/ou multipla (areas fisica e
intelectual). Quando os pacientes sdo encaminhados ao setor de Terapia Ocupacional,

os procedimentos realizados pelos terapeutas ocupacionais seguem o fluxo descrito a
seguir.

e Triagem — Na qual o Terapeuta Ocupacional ira realizar uma avaliagao suscinta a
fim de identificar se o paciente tem o perfil de atendimento no setor.

e Encaminhamento - Nao detectando o perfil de atendimento no setor, o paciente &
encaminhado ao servigo ou especialidade de sua necessidade.

e Avaliagdo Global na area da Terapia Ocupacional — Apos identificacdo da
necessidade de receber atendimento terapéutico ocupacional, o paciente passa
por uma avaliagao global, que consiste do seguinte:

o Entrevista com os cuidadores para conhecimento da queixa principal,
histéria da doencga atual, historia familiar, histérico de desenvolvimento,
histérico escolar, entre outros.

o Avaliacdo das areas de desempenho ocupacional - Autocuidado,
produtividade (trabalho e escola) e lazer.

o Avaliacdo dos componentes de desempenho ocupacional -
Sensorial/neuromuscular, percepgao/cognitiva e habilidades psicossociais.

o Avaliacao dos contextos de desempenho ocupacional - Situagdes ou
fatores que influenciam o engajamento do sujeito nas areas de
desempenho desejadas ou necessarias.

Avaliacdo do desenvolvimento neuropsicomotor infantil de acordo com os
marcos do desenvolvimento (avaliagdes padronizadas).
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Avaliacao do quadro motor - Ténus, postura, movimentagéo ativa e passiva
global, reflexos e coordenagdo motora.

Avaliagéo da funcionalidade dos membros superiores - Alcance, preenséo,
soltar ativo, fungéo conferida aos objetos, coordenagédo viso-motora,
coordenagao motora fina.

Avaliagao senso-perceptiva - Percepgéo visual, auditiva, corporal, temporo-
espacial, sensibilidade tatil, estereognosia, interacdo com o meio.

Avaliagéo das fungdes cognitivas — Jogos simbdlicos, conceitos basicos,
atengdo, concentragdo, memoria, raciocinio, sequencia, associagao,
classificagao, interpretacao.

Avaliagéo do desenvolvimento e habilidade funcional — Rotina diaria.

Avaliagao da execugdo das atividades de vida diaria — Atividades
relacionadas com os seguintes temas auto-cuidado, alimentagdo, higiene
pessoal, vestir, despir, calgar, comunicagado, mobilidade e transferéncia.

Avaliagdo da execucdo das atividades instrumentais de vida diaria — Que
sdo as atividades que permitem a integracdo de uma pessoa na
comunidade, gerir sua casa e sua vida: ir as compras, gerir dinheiro, utilizar
telefone, limpar cozinha, utilizar transporte, etc.

Avaliagdo de mobiliarios e adaptagdes necessarias ou desejantes.

Avaliagdo para prescricdo de recursos de ajuda técnica e adaptacdo
ambiental.

Avaliacao para prescrigdo de orteses, adaptacdes e/ou cadeira de rodas.

Avaliagao das dificuldades apresentadas pelos cuidadores.

e Avaliagdo na sala de aula — Analisando aspectos psicomotores ja citados na
avaliagédo acima, além de atencgao, ritmo, desempenho, independéncia, interagio
com colegas e professor, participagdo em atividades recreativas, participagdo no
grupo, necessidade de adaptacdes, por meio de relatério.

e Avalicdes/testes especificos — Havendo a necessidade, o Terapeuta Ocupacional
podera realizar avaliagbes especificas, como o Perfil de Integracdo Sensorial,
Mini exame do estado mental, Escala de AVD, Avaliacéao Fu;jional indice de

Katz, dentre outras.
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e Orientagdo ao cuidador, familiar ou acompanhante - Apos avaliagéo, os
acompanhantes recebem um feedback sobre as capacidades e dificuldades do
paciente, além de receber orientagées para aumentar a autonomia do individuo e
melhorar a qualidade de vida. O cuidador, familiar ou acompanhante se torna
agente colaborador no processo de continuidade ao cuidado em casa e em outros
ambientes. Estas orientagdes ocorrem também durante todo o processo de
acompanhamento. :

 Orientagao ao professor — O Terapeuta Ocupacional devera dar orientacées ao
professor sobre o manejo da atividade facilitando o processo de ensino-
aprendizagem; nos demais casos, havendo necessidade, devera ser realizado
uma visita a escola do paciente ou o professor ser convocado para a instituicao
para serem esclarecidos pontos importantes.

e Projeto Terapéutico Singular (PTS) — Com a finalizacdo da avaliacao e devidas
orientagbes aos acompanhantes, o Terapeuta Ocupacional devera tracar
juntamente com a equipe interdisciplinar o PTS, que é um conjunto de estratégias
de agbes que devem ser estabelecidas a partir. das necessidades singulares de
cada individuo, considerando o impacto da deficiéncia sobre sua funcionalidade,
bem como, os fatores clinicos, emocionais, ambientais e sociais envolvidos. Vale
ressaltar que nao ocorre isso.

e Encaminhamentos - Havendo a necessidade podem ser realizados
encaminhamentos a outras especialidades, seja dentro ou fora da instituicdo, para
assim dar uma resolutilidade maior aos casos.

e Dispositivos de tecnlogia assistiva — Podem ser prescritos tais dispositivos de
acordo com a necessidade individual de cada paciente. Dentre eles podemos
citar, orteses, cadeira de rodas personalizada, auxiliares das atividades de vida
diaria, adaptagbes escolares, adequagdo postural, entre outros. Além da
indicagéo e prescricdo, devem ser realizados treinamento e orientagdes quanto a
estes dispositivos, para que funcionem como coadjuvante no processo de
reabilitagdo. Nés Terapeutas Ocupacioanais podemos atuar com dispostitivos de
tecnologia assistiva, no entanto o Centro de Atendimento a Saude de Sergipe
(CASE), s6 da autondémia para os médicos e/ou fisioterapeutas realizarem a
prescrigao.

e Atendimento terapéutico ocupacional — Serdo realizados atendimentos conforme
a necessiade individual de cada paciente, cada sesséo tera duracdo em média de
30 minutos, podendo ocorrer 1 ou 2 vezes por semana. Dentre os atendimentos
estdo as seguintes categorias: individual, em dupla, em grupo, interdisciplinar,

familiar. (
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e Atendimento interdisciplinar — S&o atendimentos nos quais o Terapeuta

Ocupacional atende junto a outros profissionais da equipe interdisciplinar, e deve
estar adequado a necessidade individual do paciente. Para dar inicio a este
atendimento, os terapeutas deverdo construir um relatério (que néo existe) que
justifique a necessidade do atendimento.

Oficina terapeutica — Sao realizadas oficinas terapéuticas de acordo com a
necessidade do grupo de pacientes, e principalmente durante o periodo de
comemoragoes, ex. natal, pascoa, sdo joao, etc.

Reavaliagbes — O Terapeuta Ocupacional devera realizar reavaliagdo periodica
do plano de tratamento, demonstrando com clareza a evolugéo e as propostas
terapéuticas de pequeno, médio e longo prazo.

Evolugdo do quadro dos pacientes — Apds cada atendimento, o Terapeuta
Ocupacional devera descrever no prontuario do paciente as atividades realizadas,
objetivos e resultados alcangados, a fim de registrar a sua evolucgéo.

Reuni&o de setor — Todos os Terapeutas Ocupacionais, junto a seu coordenador,
deverao se reunir a cada 2 meses, no maximo, para reunido, a fim de discutir
assuntos pertinentes ao setor.

Reunido de equipe interdisciplinar — Como membro da equipe interdisciplinar, o
Terapeuta Ocupacional devera participar das reunides para discussao de casos e
reformulagdo sistematica do PTS.

Projetos e eventos— Os Terapeutas Ocupacionais devem se engajar em projetos
e participar dos eventos da instituicao, pois estes visam melhorar a qualidade de
atendimento aos portadores de dificiéncia intelectual e multipla.

Relatérios — Podem ser emitidos relatorios informando o quadro do paciente, as
capacidades e dificuldades individuais, os objetivos do tratamento de reabilitagao.
Estes relatérios podem ser destinados a familia, escola, justica, ou outro setor
que solicitar.

Atividades de prevencédo e promogéo a saude do paciente e de seus familiares —
O Terapeuta Ocupacional realiza palestras e orientagdes aos acompanhantes,
estas visam influenciar positivamente a aquisicdo de habitos educativos
favoraveis a promogao da salde e a incluséo social.

Altas — Apés reavaliagdes periodicas do plano de tratamento, o Terapeuta
Ocupacional podera dar alta do atendimento ao paciente qye sentar boa
evolugdo ndo necessitando mais da intervencao. 70)\
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RESPONSABILIDADES
e Do Terapeuta Ocupacional

o Desenvolver as atividades acima citadas;
o Comunicar as ocorréncias a Coordenacéao de setor.

e Do Coordenacao de setor

o Auvaliar o desenvolvimento das atividades e dos colaboradores;
o Fornecer orientagdes pertinentes ao setor de Terapia Ocupacional;
o Informar as ocorréncias ao Coordenador interdisciplinar € administrativo.

e Do Coordenador Interdisciplinar

o Suspervisionar o desenvolvimento das ativbidades e sua produtividade.

» EM PERIODO DA PANDEMIA COVID-19:

e Considerando a RESOLUGAO N° 516, DE 20 DE MARGO DE 2020 -
Teleconsulta, Telemonitoramento e Teleconsuitoria.

Dispde sobre a suspensao temporaria do Artigo 15, inciso Il e Artigo 39 da
Resolugédo COFFITO n°® 424/2013 e Artigo 15, inciso Il e Artigo 39 da Resolugao
COFFITO n° 425/2013 e estabelece outras providéncias durante o
enfrentamento da crise provocada pela Pandemia do COVID-19.

Artigo 1° Suspender os efeitos do art. 15, inciso |l da Resolugdo COFFITO n° 424,
de 08 de julho de 2013 e do art. 15, inciso |l da Resolugdo COFFITO n° 425, de
08 de julho de 2013.

Artigo 2° A permissdo para atendimento n&do presencial se dara apenas nas
modalidades, teleconsulta, teleconsultoria e telemonitoramento.

§ 1° A Teleconsulta consiste na consulta clinica registrada e realizada pelo
Fisioterapeuta ou Terapeuta Ocupacional a distancia.

§ 2° O Telemonitoramento consiste no acompanhamento a distancia, de paciente
atendido previamente de forma presencial, por meio de aparelhos tecnoldgicos.
Nesta modalidade o Fisioterapeuta ou Terapeuta Ocupacional pgde wtilizar
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métodos sincronos e assincronos, como também deve decidir sobre a
necessidade de encontros presenciais para a reavaliagdo, sempre que
necessario, podendo o mesmo também ser feito, de comum acordo, por outro
Fisioterapeuta ou Terapeuta Ocupacional local.

§ 3° A Teleconsultaria consiste na comunicagdo registrada e realizada entre
profissionais, gestores e outros interessados da area de saude, fundamentada em
evidéncias clinico-cientificas € em protocolos disponibilizados pelo Ministério da
Salde e pelas Secretarias Estaduais e Municipais de Saude, com o fim de
esclarecer davidas sobre procedimentos clinicos, acbes de saude e questdes
relativas ao processo de trabalho.

§ 4° O Fisioterapeuta ou Terapeuta Ocupacional tem autonomia e independéncia
para determinar quais pacientes ou casos podem ser atendidos ou
acompanhados a distancia, tal decisdo deve basear-se em evidéncias cientificas
no beneficio e na seguranga de seus pacientes.

Artigo 3° A prestacédo dos servigos na forma do art. 2° desta Resolugéo podera
ser de forma sincrona ou assincrona:

a. sincrona: qualquer forma de comunicagéo a distancia realizada em tempo real;

b. assincrona: qualquer forma de comunicagdo a distdncia nao realizada em
tempo real.

Artigo 4° Na prestagao dos servigos nao presenciais o profissional esta obrigado a
observar todos os demais dispositivos contidos nos Codigos de Etica e
Deontologia da Fisioterapia e da Terapia Ocupacional, além de observar as
demais normas do COFFITO.

Artigo 5° Os servigos prestados a distancia em Fisioterapia e Terapia Ocupacional
deverdo respeitar a infraestrutura tecnoldgica fisica, recursos humanos e
materiais adequados, assim como obedecer as normas técnicas de guarda,
manuseio e transmissdo de dados, garantindo confidencialidade, privacidade e
sigilo profissional semelhantes ao atendimento presencial.
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