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OBJETIVO
Orientar os colaborados no processo de atendimento ambulatorial de

Psicologia da APAE de Aracaju, visando a melhoria na qualidade de atendimento

aos portadores de deficiéncia intelectuais e multiplos. ,

CAMPO DE APLICAGAO
Psicélogos da APAE de Aracaju

PROCEDIMENTO

O setor de psicologia atende criangas, adolescentes, adultos e idosos, que
apresentam deficiéncia intelectual e/ou mdltipla (areas fisica e intelectual), como
também as maes dos assistidos. Os atendimentos terdo duragéo de 1 (um) ano, com
reavaliacdes periodicas a cada 3 (trés) meses, sendo que sera realizado 1 (uma) vez
por semana ou mais conforme necessidade observada pelo profissional, no qual
acontecerdao no maximo 8 consultas por turno com duragdo maxima de 30 minutos,
reservando o Ultimo turno para evolugdes. Os procedimentos realizados pelos

profissionais seguem o fluxo descrito abaixo:

e Triagem — Realizagdo de entrevista coletando dados com o objetivo primordial
de identificar se o paciente tem o perfil de atendimento psicologico,
psicopedagogico e avaliagdo neuropsicologica.

e Encaminhamento — Apés a triagem, o paciente € encaminhado a outra
especialidade de sua necessidade, seja dentro ou fora da instituigao.

e Avaliacdo Global Interdisciplinar com enfase na area da Psicologia — Apés
identificacdo da necessidade de receber atendimento psicologico, o paciente
passa por uma avaliagao global, que consiste do seguinte:
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o Entrevista — Realizada com os responsaveis explorando a queixa
principal, vericando o contexto socio-cultural através da histéria
pregressa, historia da doenga atual, histéria familiar, histérico de
desenvolvimento, histérico escolar, elaborando uma historia clinica de
estrategias e intervengdes, definindo hipotese diagonstica e um

prognostico.

o Avaliacédo intelectual e deficiéncia cognitiva — Avalia as limitagdes no
funcionamento mental e no desempenho de tarefas, cuidado pessoal e
de relacionamento social, estas limitagbes afetam o processo de

aprendizado e desenvolvimento social.

o Avaliagdo comportamental — E visto os aspectos comportamentais e a
estrutura da formagédo da personalidade, afim que se trabalhe as
necessidades comportamentais inadequadas para que se possa obter
aquisicdo e aprimoramento de habilidades sociais, afetivas e
comportamentais mais adequados a realidade de cada contexto

sociofamiliar, visando o pleno desenvolvimento do paciente.

o Avaliagdo da psicomotricidade — A importancia de uma analise
psicomotora direcionada a aprendizagem depende basicamente da
vivéncia corporal. Dessa forma, onde tais praticas exigem equilibrio,
coordenacéo, forga que possibilitam a conscientizagdo global e o
controle dos movimentos do corpo e o desenvolvimento do esquema
corporal, ou seja, a construgdo mental do conhecimento do préprio

corpo e de seus movimentos.

o Avaliagcdo da dificuldade apresentada pelos responsaveis — Processo

de investigacdo de dados trazidos pelos responsaveis e traga

plano terapéutico para a necessidade colhida. J A oo
QA
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Avaliagdo na sala de aula, dentro da instituicdo - O psicologo aplicando seus
conhecimentos sobre aquisicdo e desenvolvimento comportamental, social,
cognigitvo, afetivo, emocial e cultural deve desenvolver um conjunto de agbes
junto com os professores que visam promover a otimizagao do
desenvolvimento da aprendizagem, aprensentando-se como facilitador no
processo de ensino-aprendizagem. Nos demais casos, havendo necessidade,
devera ser realizado uma visita a escola do paciente ou o professor ser
convocado para a instituicdo para serem esclarecidos pontos importantes.

Orientagdo ao cuidador, familiar ou acompanhante - Apds avaliagdo, os
acompanhantes recebem um feedback sobre as capacidades e dificuldades
do paciente, além de receber orientagbes para aumentar a autonomia do
individuo e melhorar a qualidade de vida familiar, os mesmos se tornam
agentes colaboradores no processo continuo do paciente.

Atendimento individual — Com a finalizagdo da avaliagdo e devidas
orientagbes aos acompanhantes, o psicélogo devera tracar um conjunto de
estratégias de agdes que devem ser estabelecidas a partir das necessidades
singulares de cada individuo, considerando o impacto da deficiéncia sobre
sua funcionalidade, bem como, os fatores clinicos, emocionais, ambientais e
sociais envolvidos. '

Projetos do grupo operativo com a familia e cuidadores assitidos - Consiste
em contribuir para uma melhor qualidade de vida para os cuidadores e
consequentemente para todos que fazem parte da estrutura familiar da
pessoa com deficiéncia, através de um acompanhamento psicoterapico
individual ou em grupo.

Atendimento psicolégico — Serdo realizados atendimentos conforme a
necessiade individual de cada paciente, cada sesséo tera duragao em média
de 30 minutos, podendo ocorrer 1 ou 2 vezes por semana. Dentre os
atendimento estdo as seguintes categorias: individual, em dupla ou em grupo.

Atendimento interdisciplinar — Sdo atendimentos nos quais o psicologo atende
junto com outros profissionais da equipe interdisciplinar, devendo estar
adequado a necessidade individual do paciente, porém se faz necessario a
elaboracao de um relatério que justifique a necessidade do eNQﬂento
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Reavaliagées — O psicélogo, junto a equipe interdisciplinar, devera realizar a
cada 3 meses, uma reavaliagdo periodica do paciente, demonstrando com
clareza a evolugéo e as propostas terapéuticas de pequeno, médio e longo
prazo.

Evolugdo do quadro do pacientes — O psicologo tem como uma
responsabilidade registrar no prontuario do paciente como forma de evolucao
as atividade realizadas, objetivo e resultados alcangados no atendiemento.

Reuni&o setorial — Todos os psicélogos, junto a seu coordenador, deverao se
reunir a cada més, no maximo, para reunido, a fim de discutir assuntos
pertinentes ao setor.

Reunido de equipe interdisciplinar — O psicologo devera participar dos
encontros regulares para discusséo de casos, como todo o membro da equipe
interdisciplinar.

Projetos e eventos— Os psicélogos devem se engajar em projetos e participar
dos eventos da instituicdo, pois estes visam melhorar a qualidade de
atendimento aos portadores de dificiéncia intelectual e multipla, quando
ocorridas dentro do seu horario de trabalho.

Relatérios — Podem ser emitidos relatérios informando o quadro do paciente,
as capacidades e dificuldades individuais, os objetivos do tratamento de
reabilitagéo. Estes relatérios podem ser destinados a familia, escola, justica,
ou outro setor que necessitar de informacéo. Nesse caso, deve ser solicitado
com antecedéncia minima de 8 (oito) dias.

Atividades de prevencdo e promogdo & saiude do paciente e de seus
familiares — O psicélogo realiza palestras e orientagées socioeducativas aos
acompanhantes junto ao servigo social, estas visando influenciar
positivamente a aquisicdo de habitos educativos favoraveis a promocéo da
saude e a incluséo social.

Altas — Apos reavaliagdes periodicas do atendimento individual, a cada 3
(trés) meses, o psicdlogo devera dar alta do atendimento, ao paciente que
apresentar boa evolugédo nao necessitado mais da intervenggo psigologica.
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> EM PERIODO DA PANDEMIA COVID-19:
Considerando a RESOLUGAO N° 4, DE 26 DE MARCO DE 2020:

o A prestacao de servigos psicoldgicos referentes Resolugéo esta condicionada a
realizagado de cadastro prévio na plataforma e-Psi junto ao respectivo Conselho
Regional de Psicologia - CRP.

§ 1° O psicoélogo devera manter o proprio cadastro atualizado.

§ 2° O psicologo podera prestar servigos psicolégicos por meios de Tecnologia da
Informagéo e da Comunicagao até emissao de parecer do respectivo CRP.

| - Da decisdo de indeferimento do cadastro pelo CRP cabe recurso ao CFP, no
prazo de 30 dias; _

Il - O recurso para o CFP tera éfeito suspensivo, de modo que o psicologo podera
prestar o servigo até decisao final do CFP;

lIl - A auséncia de recurso implicara no impedimento e interrupgéo imediata da
prestacao do servigo;

IV - Na hipdtese de auséncia de recurso ou de decisédo final do CFP confirmando o
indeferimento do cadastro pelo CRP, o psicélogo fica impedido de prestar servigos
psicologicos por meio de tecnologias da comunicagéo e informagéo até a aprovagéao
de novo requerimento de cadastro pelo CRP.

V - Incorrera em falta ética o psicélogo que prestar servigos psicoloégicos por meio
Tecnologia da Informagédo e da Comunicagéo apos indeferimento do CFP.

Art° 4 Ficam suspensos os Art. 3°, Art. 4°, Art. 6°, Art. 7° e Art. 8° da Resolugéo CFP
n° 11, de 11 de maio de 2018, durante o periodo de pandemia do COVID-19 e até
que sobrevenha Resolugdo do CFP sobre servigos psicoldgicos prestados por meios
de tecnologia da informagéo e da comunicacéo.
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